ZMLUVA O POSKYTNUTI SLUZBY PODPORY ¢&. 01/2012

Zmluvné strany:

Poskytovatd’: EKONOMIX Soft, s.r.o.

Sidlo: 072 31 Vinné

ICO: 44 270 810

IC DPH: SK2022645768

Zastupeny: Ing. Jozef HUJO, konagpolanosti
(@alej len ,poskytovaté)

a

Pouzivatd’: KosSicky samospravny kraj

Sidlo: Namestie Maraténu mieru 1
042 66 KosSice

ICO: 35541 016

DIC: 2021624924

Bankové spojenie: Statna pokladnica

Cislo (tu:

Zastupeny: JUDr. Zdenko Trelay predseda

Osoba opravnena jedha

o technickych veciach: Ing. Jozef Houska, vedudi@d informa&nych

a komunikanych technolégii
(dalej len ,pouzivat®),

uzatvaraju poth 8 409 a nasl. Obchodného zakonnika tuto Zmluvposkytnuti sluzby
podpory pre existujucu antivirova ochranu persoydirpaitacov ¢. 01/2012.

l.
Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy o poskytnuti sluzby podpory preastajicu antivirovd ochranu
personalnych potacov ¢. 01/2012 je sluzba podpory pre antivirovi ochranu
k uz existujucemu antivirusovému softvéru ESET N@DAntivirus Business Edition

pre 750 poitacov:

- pre operé&né systemy Windows 2000, Windows 2003, Windows Wihdows Vista
a Windows 7 na 750 gdacov vratane Windows servera,

za Welom ochrany p&tacov pred virusovou infiltraciou a jeho pravidelnydape po dobu
dvoch rokov.



.
Povinnosti poskytovatda a pouzivat®a

2.1. Poskytovate sa zavazuje predmet zmluvy adélanku |. dod& pouzivatéovi
za podmienok dohodnutych v tejto zmluve.

2.2. Poskytovatk sa zavazuje zabezpe sluzbu podpory (update) antivirusového systému
ESET NOD32, ktora je predmetom tejto zmluvy vZzdsd e vytvorena nova verzia
a spristupni ju pouZivatéovi prostrednictvom internetu, ato bez zlgyiho
odkladu. NajnovSia verzia programu je umiestnena ingernetovej stranke
www.eset.skAutorské firma ESET, s.r.o. prigilplatnos existujiceho mena a hesla,
ktoré mu umozni v obdobi, na ktoré ma predplateluibsi podpory (update),
stiahn#’ najnovsiu verziu antivirusového systému ESET NOBRRBiness Edition
(d’alej len BE) fubovd’nom¢ase.

2.3. Poskytovatk sa zavazuje zabezie sluzbu podpory (update) antivirusového systému
ESET NOD32 BE na dva roky od datumu umoZznenia waiziredmet tejto zmluvy.

2.4. Poskytovat® sa zavazuje zabezfpe u vyrobcu odstranenie kolizii ESET NOD32 BE
braniace riadnemu uZivaniu najneskér do 30 dni @d pisomného nahlasenia
poskytovatéovi. DodrZzanie lehoty je podmienené poskytnutim ¢irsipsti
od pouzivatka pri replikacii kolizie.

2.5.Pouzivaté sa zavazuje predmet zmluvy uvedenylanku I. od poskytovata
prevzia a zaplati mu na jeho &et cenu plnenia.

.
Spbsob dodavky predmetu zmluvy

Momentom podpisania tejto zmluvy sa poskytoVatavazuje pouZivakevi spristuprt
sluzbu podpory (update) tohto antivirusového syst@mostrednictvom internetu. Zardve
sa zavazuje prétit’ platnos existujliceho mena a hesla, ktoré mu umozni v obddtorom
ma predplateny update, stialimajnovsiu verziu antivirusového systému ESET NOB&2

v 'ubovd’nom ¢ase a ktoré bude plétpo dobu dvoch rokov od datumu umoZnenia vyuziva
predmet tejto zmluvy.

V.
Cena a platobné podmienky

4.1.Zmluvné strany sa dohodli na cene za predmet zejlavy uvedeny ¥lanku I.

- ESET NOD32 Business Edition pre 750¢patov na dobu 2 rokov za cenu
7 190,- € bez DPH0 predstavuje cenu plnenia 8 628,- € vratane DPH.

4.2.Pouzivaté zaplati cenu plnenia na zaklade faktury vystavemegkytovatéom.
Faktiru vystavi poskytovdtedo 14 dni od podpisania tejto zmluvy obidvomi
zmluvnymi stranami.




4.3.Zmluvné strany sa dohodli, Ze faktura vystaven&ytosatdom je splatna do 21 dni
odo dia jej dordenia pouzivatovi. Uhradenim ceny plnenia sa pouZivastava
opravnenym koncovym pouZzivéitn.

V.
Zmluvné pokuty

5.1.V pripade nedodrzania terminu dodavky predmetu wyrdlebo terminu odstranenia
kolizii antivirusového systemu ESET NOD32 BE fmdodu 2.4. tejto zmluvy
sa poskytovale zavazuje uhradipouzivat€ovi zmluvnu pokutu vo vySke 0,05%
z faktirovanej sumy za kazdyidemesSkania.

5.2.V pripade omeSkania s Uhradou sa pouZivaawazuje uhradiposkytovatéovi Urok
z omeSkania vo vysSke 0,05% z faktirovanej sumyazal'k dé& omeSkania.

VI.
Poradenstvo

Po dobu trvania sluzby podpory (update) zabé&zpeskytovaté v pracovnych tloch vcase
od 9.00 do 16.00 hod. poradenstvo k uzivaniu prégmeluvy u autorskej firmy ESET,
s.r.o. prostrednictvom e-mailového formulara mavw.eset.sk a telefonickej linky
02/32244444.

VII.
Osobitné ustanovenia

7.1.Pouzivaté je opravneny okamzite odstfipod zmluvy, k& sa pre poskytovaiae
stalo splnenie zmluvnych povinnosti Uplne nemoZzmglebo vd’alSich pripadoch
uvedenych v tejto zmluve.

7.2.Pouzivaté je opravneny odstupiod zmluvy do 14 dni od marneho uplynutia lehoty
na odtranenie kolizii antivirusového systému ESEIDS2 BE podla bodu 2.4.

7.3.Poskytovateé je opravneny odstupiod zmluvy, kd pouzivaté nezaplati cenu
plnenia do 30 dni po uplynuti dohodnutého platobrtémminu.

7.4.Zmluvna strana, ktora z uvedenych dévodov odstdpiraluvy, ma pravo pozadova
od druhej strany preukazéite vzniknutd nahradu Skody, okrem pripadov
charakterizovanych ako vySSia moc, resp. zadsamychadmiest.




VIII.
Zavereéné ustanovenia

8.1.Zmeny tejto zmluvy je mozné vykonhia formou pisomnych dodatkov, podpisanych
oboma zmluvnymi stranami.

8.2. Tato zmluva nadobuda platnog dei jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami
a Einnog” diiom nasledujucim po dni zverejnenia na webovom spaleZivatéa
a je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, z ktorychdwoech obdrzi kazda zmluvna
strana.

8.3.Tato zmluva sa uzatvara na dobuiuir Zmluvny vyah korgi uplynutim 2 rokov
od nadobudnutia uzivdekého prava pouzivdiem k predmetu tejto zmluvy.

8.4.Pravne vEahy vyslovne neupravené touto zmluvou sa riadianpla pravnou
Gpravou SR, ktord ma vah k tomuto zmluvnému vahu.

8.5.Zmluvné strany vyhlasuju, Zze obsah tejto zmluvypjejavom ich slobodnej véle,
Ze nebola uzatvorena v tiesni, ani za zvlidgvyhodnych podmienok, gi¢ali si ju,
jej obsahu porozumeli a na znak suhlasu s jej awsalito vlastnoréne podpisuja.

V KoSiciach, @ha ..........cceevveveiiiinnnnnn. 2012 V KoSiciadha .............evvvviiiieeeenee. 2012
Ing. Jozef Hujo JUDr. Zdenko Trefau
konatespol@nosti predseda




